
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
на оказание услуг по предоставлению доступа к сервису CShortsAI Studio

Индивидуальный предприниматель Чекурова Анжелика Александровна (далее — «Исполнитель»), действуя 
на  основании  ОГРНИП  326645700015788,  публикует  настоящий  документ,  являющийся  официальным 
публичным предложением (офертой) в адрес физических лиц (далее — «Пользователь») заключить договор 
возмездного оказания услуг на изложенных ниже условиях.

Акцептом настоящей оферты (то есть полным и безоговорочным согласием со всеми её условиями) является 
совершение Пользователем любого из следующих действий: регистрация аккаунта в приложении CShortsAI 
Studio,  либо  совершение  оплаты  (пополнение  баланса,  оформление  подписки).  С  момента  совершения 
указанных действий договор считается заключённым.

1. Термины и определения
1.1.  Сервис  — программное  обеспечение  CShortsAI  Studio  (десктопное  приложение  и  связанная  с  ним 
серверная инфраструктура), предоставляющее Пользователю доступ к сторонним технологиям генеративного 
искусственного  интеллекта  (далее  — «нейросети»)  для  создания  изображений,  видео  и  аудио,  а  также 
инструменты для их обработки и монтажа.

1.2. Пользователь — дееспособное физическое лицо, зарегистрировавшее аккаунт в Сервисе.

1.3.  Кредиты  —  внутренняя  условная  единица  учёта,  используемая  для  оплаты  отдельных  операций 
(генераций) в Сервисе. Кредиты не являются денежным средством, электронным средством платежа или 
ценной  бумагой  и  не  подлежат  обмену  на  денежные  средства,  за  исключением  случаев,  прямо 
предусмотренных разделом 6 настоящей оферты.

1.4.  Подписка  —  право  доступа  к  отдельным  функциям  Сервиса  на  условиях  периодической  оплаты, 
предоставляемое на срок, указанный при оформлении.

1.5. Партнёрская программа — механизм вознаграждения Пользователя за привлечение новых пользователей 
Сервиса, условия которой изложены в разделе 7.

2. Предмет оферты
2.1. Исполнитель предоставляет Пользователю доступ к Сервису, а Пользователь оплачивает пользование 
Сервисом на условиях, изложенных в настоящей оферте.

2.2.  Сервис  является  технологическим посредником (агрегатором)  и  предоставляет  доступ  к  сторонним 
технологиям  генеративного  искусственного  интеллекта,  разработанным  и  эксплуатируемым  третьими 
лицами. Исполнитель не является разработчиком нейросетей, используемых в Сервисе.

2.3. Результат работы нейросетей (сгенерированные изображения, видео, аудио) формируется автоматически 
на  основе  запроса  (промпта)  Пользователя  и  не  может  быть  гарантирован  по  качеству,  соответствию 
ожиданиям или иным субъективным критериям — соответствующие ограничения ответственности изложены 
в разделе 8.

3. Порядок использования Сервиса
3.1. Для использования Сервиса Пользователь проходит регистрацию, указывая логин и пароль.

3.2.  Аккаунт  является  персональным,  передача  доступа  к  аккаунту  третьим  лицам  осуществляется 
Пользователем на свой риск.

3.3. Пользователь обязуется не использовать Сервис для создания контента, нарушающего законодательство 
Российской Федерации, права третьих лиц (включая авторские и смежные права),  а  также для создания 
материалов, содержащих насилие, порнографию, экстремистские материалы, персональные данные третьих 
лиц без их согласия и иной запрещённый контент.

3.4. Исполнитель вправе приостановить или прекратить доступ Пользователя к Сервису в случае нарушения 
пункта 3.3 без возврата уплаченных денежных средств.

4. Стоимость услуг и порядок оплаты



4.1.  Стоимость  операций  в  Сервисе  выражается  в  Кредитах.  Актуальная  стоимость  каждой  операции 
указывается в интерфейсе Сервиса непосредственно перед её совершением.

4.2. Пополнение баланса Кредитов производится Пользователем самостоятельно через платёжный интерфейс 
Сервиса, с использованием платёжной системы ЮKassa. Оплата принимается банковскими картами, а также 
иными способами, доступными через ЮKassa.

4.3. Кредиты списываются с баланса Пользователя в момент запуска соответствующей операции (генерации). 
В случае технического сбоя на стороне Сервиса, приведшего к невозможности получить результат, списанные 
Кредиты возвращаются на баланс Пользователя автоматически либо по обращению в поддержку.

4.4. Подписка на отдельные функции Сервиса оплачивается на условиях, указанных в интерфейсе Сервиса на 
момент оформления, и действует в течение оплаченного периода без автоматического продления, если иное 
не указано отдельно.

4.5. Кредиты не имеют срока действия (не сгорают) и сохраняются на балансе Пользователя до момента их 
использования, за исключением случаев удаления аккаунта по инициативе Пользователя.

5. Кассовый чек
5.1.  В  соответствии  с  Федеральным  законом  №  54-ФЗ  «О  применении  контрольно-кассовой  техники», 
кассовый чек формируется автоматически платёжной системой ЮKassa и направляется Пользователю на 
указанный при оплате адрес электронной почты.

5.2.  Обязанность  по  указанию  корректного  адреса  электронной  почты  для  получения  чека  лежит  на 
Пользователе.

6. Возврат денежных средств
6.1. Возврат денежных средств производится исключительно в случае технических неполадок на стороне 
Сервиса (сервера), повлёкших списание денежных средств без фактического оказания услуги (например,  
двойное списание, ошибка платёжной системы).

6.2.  Возврат  денежных  средств  за  результаты  генерации,  не  соответствующие  ожиданиям  или 
субъективным представлениям Пользователя о качестве, не производится.

Исполнитель  не  является  разработчиком используемых нейросетей,  не  имеет  технической  возможности 
гарантировать определённый результат генерации и не несёт ответственности за художественное, смысловое 
или иное содержание сгенерированных материалов.

6.3. Для оформления возврата по основаниям, указанным в п. 6.1, Пользователь обращается по контактным 
данным, указанным в разделе 10 настоящей оферты, с описанием проблемы и приложением подтверждающих 
материалов (скриншоты, номер транзакции).

6.4. Срок рассмотрения обращения о возврате составляет до 10 (десяти) рабочих дней с момента получения 
обращения.

7. Партнёрская (реферальная) программа
7.1. Пользователь вправе получить персональную реферальную ссылку и/или именной код для приглашения 
новых пользователей.

7.2. За каждое пополнение баланса приглашённым пользователем Исполнитель начисляет пригласившему 
Пользователю  вознаграждение  в  виде  Кредитов,  размер  которого  зависит  от  количества  привлечённых 
пользователей и указывается в интерфейсе Сервиса.

7.3.  Вознаграждение  по  партнёрской  программе  начисляется  исключительно  в  виде  Кредитов  для 
использования внутри Сервиса и не подлежит выводу в виде денежных средств.

7.4.  Исполнитель  вправе  изменять  условия  партнёрской  программы (размер  вознаграждения,  пороговые 
значения) в одностороннем порядке, уведомив Пользователей путём публикации в интерфейсе Сервиса.



8. Ответственность сторон и ограничение ответственности
8.1. Исполнитель прилагает разумные усилия для обеспечения бесперебойной работы Сервиса, однако не 
гарантирует полное отсутствие сбоев, учитывая зависимость Сервиса от стабильности работы сторонних 
технологий (нейросетей) и интернет-соединения.

8.2. Исполнитель не несёт ответственности за:

● качество, содержание, точность и художественную ценность результатов генерации нейросетей;

● временную недоступность отдельных нейросетей по причинам, не зависящим от Исполнителя 
(изменение условий доступа сторонними разработчиками, технические работы у сторонних 
поставщиков);

● использование Пользователем результатов генерации в нарушение законодательства или прав 
третьих лиц;

● косвенные убытки, упущенную выгоду Пользователя.

8.3. Совокупная ответственность Исполнителя перед Пользователем по любым основаниям, связанным с 
настоящей офертой,  ограничивается суммой,  фактически уплаченной Пользователем за  период 1  (один) 
календарный месяц, предшествующий возникновению спорной ситуации.

9. Интеллектуальная собственность
9.1. Права на результаты генерации, полученные Пользователем с использованием Сервиса, принадлежат 
Пользователю в объёме, допускаемом условиями использования соответствующих сторонних нейросетей, и 
законодательством Российской Федерации об  искусственном интеллекте  и  авторском праве,  которое  на 
момент публикации настоящей оферты находится в стадии формирования.

9.2.  Пользователь  самостоятельно  несёт  ответственность  за  проверку  возможности  коммерческого 
использования результатов генерации и соблюдение условий использования сторонних нейросетей.

9.3.  Программное  обеспечение  Сервиса,  его  интерфейс,  дизайн,  товарный  знак  и  иные  объекты 
интеллектуальной собственности Исполнителя защищены законодательством Российской Федерации и не 
могут воспроизводиться без письменного согласия Исполнителя.

10. Обработка персональных данных
10.1. Регистрируясь в Сервисе, Пользователь даёт согласие на обработку своих персональных данных на 
условиях  Политики  конфиденциальности  и  Согласия  на  обработку  персональных  данных,  являющихся 
неотъемлемой частью настоящей оферты и размещённых в открытом доступе в интерфейсе Сервиса.

11. Срок действия и изменение оферты
11.1. Оферта вступает в силу с момента её акцепта Пользователем и действует до момента удаления аккаунта 
Пользователя либо расторжения договора по основаниям, предусмотренным настоящей офертой.

11.2. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящей оферты, включая стоимость 
услуг.  Изменения  вступают  в  силу  с  момента  публикации  новой  редакции  в  интерфейсе  Сервиса. 
Продолжение использования Сервиса после публикации изменений означает согласие Пользователя с новой 
редакцией.

12. Реквизиты Исполнителя
Наименование Индивидуальный предприниматель Чекурова Анжелика 

Александровна
ИНН 643303945746
ОГРНИП 326645700015788
Юридический адрес 413201, Россия, Саратовская обл., Советский р-н, с. Розовое, ул. 

Новая, д. 2, кв. 1
Расчётный счёт 40802810900009359583
Банк АО «ТБанк»
ИНН банка 7710140679
БИК банка 044525974



Корр. счёт банка 30101810145250000974
Адрес банка 127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26
Контактный телефон +7 937 807-32-50, доп. +7 919 823-39-50
Email Chekurov.d97@gmail.com
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